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PENGADUAN
PENYALAHGUNAAN

WEWENANG ATAU

= w PELANGGARAN

atau inbox ke media sosial Pelapor Tempat layanan PPID
(Facebook, Instagram dan email) ‘
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Petugas memproses pengaduan
sesuaidengan ketentuan

4

SELESAI SELESAI

Pelapor mendapat balasan Petugas mencatat laporan
dan memberikan tandaterima laporan
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Website PPID: ppid.bangkabaratkab.go.id



